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 المستخلص: 
للعام هدفت هذه الدراسة الي قياس مستوى تطبيق القيادة التحويلية في مستشفى الاصابعة 

، وتم وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي والتحليلي ،من وجهة  نظر العاملين فيه
( وقد تم توزيعها على عينة قوامها ةاناستخدام أداة  من أدوات جمع البيانات وهى )الاستب

وتم تحليل الاستبانة بواسطة البرنامج  ،في مستشفى الاصابعة العام موظفا   (401)
مستوى متوسط في تطبيق القيادة  وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود (SPSSالاحصائي )
التحويلية  ةوكذلك بالنسبة لإبعاد القياد ،كل عام في مستشفى الاصابعة العامالتحويلية بش

ها تطبيق ميع  ابعاد القيادة التحويلية اناتضح من خلال المتوسط العام لج ،التي تم دراستها
الاستثارة  ،الاعتبار الفرديالإلهامي التحفيز  :كالأتي كان متوسط بدرجات متفاوتة ورتبت

دة التحويلية ر  ذو دلالة إحصائية لجميع ابعاد القياث( وكذلك وجود االمثاليالفكرية، التأثير 
اهتمام إدارة  بضرورةفي تطبيق القيادة التحويلية في المستشفى وبناء علية اوصت الدراسة 

 واتخاذفي صنع  هم على المشاركةثوكذلك ح ،ومعنويا   المستشفى بتحفيز العاملين ماديا  
لتي ل اوإتاحة الفرصة لهم في حل المشاك ،نظام اللامركزية وإتباعالقرارات داخل المستشفى 

 . ورغباتهم، وتحقيق حاجاتهم تواجه المستشفى
الاستثارة  ،الإلهاميالتحفيز ، المثالي التأثيرابعاد القيادة التحويلية،  الكلمات المفتاحية:

 الفردي.الاعتبار ، الفكرية
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Abstract: 
This study aimed to measure the level of application of 

transformational leadership at Al-Asabaa General Hospital for the 

year، from the point of view of its employees. The study relied on the 

descriptive and analytical approach، and one of the data collection 

tools was used, namely the questionnaire, which was distributed to a 

sample of (104) employees at Al-Asabaa General Hospital. The 

questionnaire was analyzed using the statistical program (SPSS). The 

results of the study showed the presence of a moderate level in the 

application of transformational leadership in general at Al-Asabaa 

General Hospital, as well as for the dimensions of transformational 

leadership that were studied. It was also found, through the overall 

mean of all dimensions of transformational leadership, that their 

application was moderate with varying degrees, ranked as follows: 

inspirational motivation, individualized consideration, intellectual 

stimulation, and idealized influence. The study also showed the 

presence of a statistically significant effect for all dimensions of 

transformational leadership on the application of transformational 

leadership in the hospital. Accordingly, the study recommended the 

necessity for the hospital administration to pay attention to motivating 

employees financially and morally, as well as encouraging them to 

participate in making and taking decisions within the hospital, 

adopting a decentralization system, and giving them the opportunity 

to solve the problems facing the hospital, and achieving a translation 

of their needs and desires without increase or decrease. 
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Keywords: Dimensions of transformational leadership, ideal 

influence, inspirational motivation, intellectual stimulation, individual 

consideration. 

 المقدمة:
تعتبر القيادة التحويلية من المفاهيم الحديثة التي أحدثت نقلة نوعية في الفكر الإداري 

، صدارات  الأوامر والضبط العاملينالمعاصر اذا لم تعد القيادة تقاس بقدرة القائد علي إ
شركاء في سبل بقدرته على تحفيز العقول والهام النفوس وتحويل الافراد الي تابعين الي 

الرؤية والمسؤولية، انها قيادة تعيد تعريف العلاقة بين القائد والمرؤوسين، من علاقة سلطة 
الي اهتمام واسع بدراسة مستوى الي العلاقة تأثير وتبادل ثقة ،وهذا التحول في الفهم قاده 

حيث ر هذا التحول علي احداث التغير الإيجابي في قيم واتجاهات الافراد العاملين بثوا
 وأيضا   ،يتحول اهتمامهم من المصالح الشخصية الي الاهتمام بالمصلحة العامة للمنظمة

ت يؤثر بالتالي علي أدائهم والذي هو المعيار الاوضح لمدى نجاح القيادة في توجيه الطاقا
ر ثانها اك ثاجة الي هذا النوع من القيادة حيحيث تزاد الح ،البشرية نحو الأهداف التنظيمية

الأداة المحورية  تمثلاذ  ،ع القيادة تأثير في السلوك التنظيمي الإيجابي داخل المنظماتأنوا 
يتجاوز حدود  ا  ثحدي توجه السلوك الإنساني نحو تحقيق اهداف المنظمة بوصفها نموذجا  

 ،التحفيزو  الإلهامويركز على  الي أسلوب ،ةالإدارة التقليدية القائمة علي الأوامر والمراقب
فالقيادة التحويلية لا تدير الافراد فحسب بل  ،عيةاموتطوير القدرات الفردية والج ،ةقثلوبناء ا

كما ان  ،ركاء فاعلين في صنع نجاح المنظمةيجعلهم ش وسلوكيا   فكريا   حدث فيهم تحولا  ت  
مما ينعكس  وتعزيز العمل الجماعي ،اهم في تحسين العلاقات التنظيميةتس ةالتحويليالقيادة 
 على جودة الخدمات المقدمة للعملاء.  ايجابيا  

 مشكلة الدراسة :
ان هذه  إلا ،أداء المؤسسات الصحية لجهود المبذولة من الدولة لتطويربالرغم من ا

 ،الإنتاجية ،الفاعلية :ة في مجالات عديدة منهاتزال تواجهه تحديات كبير  لا المؤسسات
الفاعلة والملهمة  ةظ نتيجة غياب القيادوذلك من خلال تدني ملحو  ،وتحفيز الموارد البشرية
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ر ثمما يستوجب التحول نحو أنماط اك ،عامل مع تعقيدات البيئة المعاصرةالقادرة علي الت
 ، مثل القيادة التحويلية .تأثيرا  

الصحية في مستشفى  تدني جودة الإدارة والخدمات ومعوفي الواقع العملي المعاش    
تراجع و  ،زام التنظيمي، غياب روح المبادرةوضعف الالت (الدراسة )محلالاصابعة العام 
ادة المطلوبة بين القيادة  الفعلية والقي  ةعلى وجود فجو  ما يعد مؤشرا   وهو ،مستويات  الأداء

طبيق القادة إشكالية حقيقية حول وعى ومستوى ت ظهرومن هنا ت ،لتحسين نتائج العمل
 مثل ،الجوهرية ومدى تطبيقهم لممارستها ،يليةلمفهوم القيادة التحو  الإداريين والعاملين

ومن هنا يمكن بلورة مشكلة الدراسة  ،، والقيادة بالرؤية، والاعتبار الفرديالالهاميالتحفيز 
ما مستوى  تطبيق أبعاده القيادة التحويلية في مستشفى  في التساؤل الرئيسي التالي:

 الاصابعة العام من  وجهة نظر العاملين فيه ؟

 الدراسة : اهداف
 على محورين : ت الأهدافصيغ ورد في مشكلة الدراسة بناءا  على ما 

  لوصفي المتعلق بقياس مستوى له الهدف الأول فهو يعالج الجانب اث: ويم المحور الأول -
 ابعاد القيادة التحويلية. تطبيق

ادة التحويلية ر ابعاد القيثتحليل ا: والذي يعكسه الهدف الثاني فيدرس  المحور الثاني -
 على  المستوى العام  لتطبيق القيادة التحويلية  .

المتمثلة في التأثير  وأبعادهاالتعرف على مستوى تطبيق القيادة التحويلية  :الهدف الأول -
 صابعة العاممستشفى الا الفردي فيالاعتبار  ،الاستثارة الفكرية ،التحفيز الالهامي ،المثالي

 التالية:لفرعية وينبثق عنه الأهداف ا
 التعرف على مستوى تطبيق القيادة التحويلية بشكل عام في مستشفى الاصابعة العام . -4
قياس مستوى تطبيق التأثير المثالي كبعد من ابعاد القيادة التحويلية في مستشفى   -2

 الاصابعة العام .
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التحويلية في مستشفى استقصاء مستوى  تطبيق التحفيز الالهامي كبعد من ابعاد القيادة  -3
 الاصابعة العام. 

تحديد مستوى  تطبيق  الاستثارة الفكرية كبعد من ابعاد القيادة التعرف على التحويلية  -1
 في مستشفى الاصابعة العام .

التعرف على مستوى تطبيق الاعتبار الفردي كبعد من ابعاد القيادة التحويلية في  -5
 مستشفى الاصابعة العام .

فيز ، التحالمثالي)التأثير  التحويليةالقيادة تحليل اثر كل بعد من ابعاد  :لثانيالهدف ا
التحويلية ككل وينثبق  مستوى القيادة (، علىالاعتبار الفردي ،الالهامى، الاستثارة الفكرية

 عنه الأهداف التالية :
لاصابعة المثالي على مستوى القيادة التحويلية في مستشفى ا تحليل اثر بعد التأثير -4

 العام .
تحليل اثر بعد التحفيز الالهامي على مستوى القيادة التحويلية في مستشفى  -2

 الاصابعة العام .
تحليل اثر بعد الاستثارة الفكرية على مستوى القيادة التحويلية في مستشفى  -3

 الاصابعة العام .
 تحليل اثر بعد الاعتبار الفردي على مستوى القيادة التحويلية في مستشفى -1

 الاصابعة العام .

 الدراسة:تساؤلات  
ما مستوى تطبيق القيادة التحويلة بشكل عام في مستشفى الاصابعة العام من  -4

 وجهة نظر العاملين فيه؟
الي في مستشفى الاصابعة العام من ثالالتزام بتطبيق بعد التأثير المماهي درجة  -2

 وجهة نظر العاملين فيه ؟
العام من وجه نظر  مستشفى الاصابعةهامي في ما مدى تطبيق بعد التحفيز الال -3

 العاملين فيه ؟
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العام  من وجه نظر  مستشفى الاصابعةما مدى تحقيق بعد الاستثارة الفكرية في  -1
 العاملين فيه؟

 ما درجة التزام اداره المستشفى يبعد الاعتبار الفردي من وجهة نظر العامليين  ؟ -5
 

 : فرضيات الدراسة
 تم صياغة الفرضيات التالية : أهدافها وتساؤلاتهالمشكلة و اعلى  ءبنا

الي على مستوى القيادة التحويلية في ثدلالة إحصائية لبعد التأثير الم يوجد اثر ذو -4
 مستشفى الاصابعة العام .

يوجد اثر ذو دلالة إحصائية لبعد التحفيز الالهامي على مستوى القيادة التحويلية  -2
 في مستشفى الاصابعة العام .

لالة إحصائية لبعد الاستثارة الفكرية على مستوى القيادة التحويلية داثر ذو  يوجد -3
 في مستشفى الاصابعة العام .

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد الاعتبار الفردي على مستوى القيادة التحويلية  -1
 في مستشفى الاصابعة العام . 

 أهمية الدراسة  
 عرضها على النحو التالي : تتبع أهمية الدراسة في عدة جوانب يمكن 

: ستسهم هذه الدراسة من خلال النتائج في اثراء الادبيات العلمية أولًا من الناحية العلمية
المتعلقة بالقيادة التحويلية في المستشفيات في البيئة الليبية التي لازالت الدراسات قليلة فيها 

 سسات الصحية .فيما يتعلق بالقيادة التحويلية ومستوى تطبيقها في المؤ 
تقدم الدراسة مجموعة من النتائج والتوصيات التي من الممكن  :ثانياً من الناحية التطبيقية

الاستفادة منها من قبل صانعو القرار في المستشفى محل الدراسة وغيرها من المؤسسات 
 لخلق بيئة عمل مناسبة لتحقيق الأهداف المنشودة .
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فأنه يأمل في ان تعزز نتائج الدراسة في دعم جهود  :ةعلى مستوى العملية الإداري ثالثاً 
لضوء على هذه النوع من الإصلاح الإداري داخل المستشفى قيد الدراسة من خلال تسليط ا

 بالمستشفى.( ودورها في فرص تحسين الأداء القيادة )القيادة التحويلية

  للدراسة:الاطار النظري 
 التحويلية:مفهوم القيادة 

إذ ترتبط بقدرة القائد على  ،لأساسية في الفكر الإداري الحديثيادة إحدى الركائز اتعد الق  
توجيه سلوك الافراد داخل المؤسسة وتحفيزهم لتحقيق الأهداف المشتركة غير ان التطورات 

فرضت  ،ة والسياسية والاجتماعيةالتي شهدها العالم في المجالات الاقتصادي سارعةتالم
التغير المطلوب ومن هذه  وإحداث ،دة اكثر قدرة على الاستجابة للتغيراتانماطا  قيادية جدي

الأنماط برزت القيادة التحويلية كإحدى الاتجاهات الحديثة التي ركزت على تغيير الافراد 
ة للمنتظمة والمجتمع وتحفيزهم للارتقاء فوق مصالحهم الشخصية من أجل المصلحة العام

 (.2042 ،عبد الغفار )
 ،ي النصف الثاني من القرن العشرينك استجابة للتحديات التي واجهتها المنظمات فوذل    

حيث اتضح أن أنماط القيادة التقليدية لم تعد قادرة على تحفيز الافراد لإحداث التغيير 
( 4291 ،ماكجر يجور بيرنزجيمس صياغة هذا المفهوم الى ) فيفضل المطلوب ويعزى ال

ة تبادلية بين القيادة التبادلية القائمة على علاق ،سم الى نوعينأوضح أن القيادة تنقالذي 
والقيادة التحويلية  ،ون على المكافأة  نظير إنجازاتهمحيث يحصل الموظف ،القائد والمرؤوسين

حيث يصبحون أكثر التزاما   ،غيير جذري في وعي ودوافع الافرادالتي تقوم على أحداث ت
عملية يسعى من " وقد عرف بيرنز القيادة التحويلية بأنها ،هابالقيم العليا للمنتظمة وأهداف

وهي  "خلالها القائد والتابعون الى الارتقاء لمستويات بعضهم البعض في الدافعية والأخلاق
أما  ،تجاوز مجرد تبادل المنافع الى احداث تحول عميق في شخصية الافراد وقيمهمتبذلك 

حيث اعتبر القيادة  ،وأضاف اليه ابعادا  جديدةلمفهوم فقد أعاد صياغة ا ،برنارد باس
التحويلية عملية يسعى القائد من خلالها الى تحفيز الافراد لتحقيق مستويات أداء اعلى مما 
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والاعتبار  ،الفكريةالاستشارة  ،التحفيز الإلهامي ،وذلك عبر التأثير المثالي ،هو متوقع
بأنها قدرة القائد "قيادة التحويلية ال Avo Lio & Bassرف ع  و (.  4215 ،الفردي )باس

 ،والهام الموظفين لتحقيقها ،لمؤسسة من خلال تطوير رؤية واضحةعلى تعزيز الالتزام با
 & Avo Lio،4224) "وتقديم الدعم الفردي لهم ،جيعهم على التفكير بطريقة مبتكرةوتش

Bass. ) 
علاقة ثقة متبادلة مع  ناءانها نمط قيادي يتميز بقدرته على ب وآخرون  Eaglyبينما يرى 
ويحدث فيهم التغيير من خلال القيم المشتركة والالتزام الأخلاقي  ،المرؤوسين

(Eagly2003)   قدرة القائد على احداث " رف )العساف( القيادة التحويلية بأنهاوقد ع
بما  ،والتحضير والإلهامتغييرات إيجابية في سلوك الموظفين واتجاهاتهم من خلال الرؤية 

 ( 2024،)العساف "يساهم في تحسين الأداء الفردي والجماعي داخل المنظمة العامة
( أن القيادة التحويلية تمثل مدخلا  مهما  لتعزيز الكفاءة الوظيفية في كما أوضح )بدر وحميد

حيث تحول القيادات العليا القيم والرؤى الى ممارسات عملية تنعكس على  العربية،البلديات 
 (. 2021 ،حميد ،ء )بدر جودة الأدا

وبناء على ما ذكر في التعريفات السابقة فإننا نلاحظ أن جميع تعريفات القيادة التحويلية 
 بعدة خصائص أساسية وهي : سمتت
  المادية.انها تركز على القيم والدوافع الداخلية اكثر من اعتمادها على الحوافز  -4
  المنظمة. انها تسعى الى احداث تحول ثقافي تنظيمي داخل -2
 الأخلاقي بين القائد والمرؤوسين ان القيادة التحويلية تقوم على العلاقة الإنسانية والتأثير -3
 قول أنان القيادة التمويلية تهدف الى أداء يفوق التوقعات غير الالهام ومن ثم يمكن ال -1

 بل هي فلسفة قيادية شاملة تعيد صياغة إداري،ة التحويلية ليست مجرد نمط القياد
وتوجه الجهود نحو تحقيق  ،والإلهاممرؤوسين على أساس الثقة العلاقة بين القائد وال

المصلحة العامة للمنظمة اهداف استراتيجية أوسع تتجاوز المصلحة الفردية الى 
وبناء عليه فإن الدراسة الحالية تهتم بدراسة مستوى تطبيق ابعاد القيادة  ،والمجتمع

 عة العام من وجهة العاملين.التحويلية في مستشفى الاصاب
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 :ابعاد القيادة التحويلية 
 ،كزية في أبعاد القيادة التحويليةبعد التأثير المثالي البعد الأكثر مر  التأثر المثالي : -4

موذجا  يحتذى به من قبل حيث يعتبر هذا البعد على قدرة القائد على ان يكون قدوة حسنة ون
فالقائد الذي يتمتع  ،والاتزان الانفعالي ،زام الأخلاقيخلال النزاهة والالتمن  ،العاملين
قصى جهودهم لتحقيق مما يعزز استعدادهم لبذل ا ،اقية والعدالة يكسب ثقة العاملينبالمصد

وقد اكدت دراسة السويلم ان القائد الذي يتحلى بالقيم والالتزام الأخلاقي  . اهداف المنظمة
البقعاوي ايجابيا  بالاحترام والانتماء ) لديهم شعورا  يسهم في رفع معنويات العاملين ويولد 

بينت العديد من الدراسات ان التأثر المثالي يسهم في رفع معنويات الرضا و  ( .2042،
بين ان القادة الذي يتمتعون  Nguyenالوظيفي والالتزام التنظيمي في دراسة حديثة اجراها 

مما انعكس على الأداء المؤسسي  ،قوية ون على ترسيخ ثقافة تنظيميةبتأثير مثالي قادر 
 (.،Nguyen 2023بشكل إيجابي )

وفي السياق نفسه أكد احمد في دراستها بالقطاع العام الماليزي ان التأثير المثالي يعد    
حيث ارتبط بزيادة الانضباط وتحسين جودة  ،رتباطا  بتحقيق الكفاءة الوظيفيةالعامل الأكثر ا

 ( 2020،الخدمات )احمد 
يرتبط هذا البعد بقدرة القائد على بث روح الحماس والتفاؤل بين  : الإلهاميالتحفيز  -2

 وتحويل الأهداف التنظيمية الى ،خلال تقديم رؤية واضحة للمستقبل أعضاء الفريق من
 . العاملين اكثر انخراطا  في العملهذا النمط من التحفيز يجعل  ،رسالة ذات معنى

( أن القيادة التحويلية في البيئة التعليمية استطاعت تحفيز 2042وأوضح البقعاوي )
مما انعكس ايجابيا   ،الرؤية وتوضيح الأهداف المشتركة المعلمات من خلال المشاركة في

  Alharafshah( بينما أوضحت دراسة 2045،)السويلم .كاديميةعلى مستوى الأداء الا
لهامي ساعد على التحقيق من اثار في القطاع العام الأردني ان التحفيز الا وآخرون 

من خلال تعزيز الانتماء الوظيفي والروح  ،42 –لمرتبطة بجائحة كرونا كوفيد الضغوط ا
  (  ،2023Alharafshahالإيجابية لدى الموظفين ) 
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 ،ين على التفكير الإبداعي والنقدييركز هذا البعد على تشجيع العامل : الاستثارة الفكرية -3
بل يتيح  ،جاهزة ئد التحويلي لا يفرض حلولا  فالقا ،الإداري في حل المشكلات الروتين وكسر

   .للعاملين مساحة للتجريب والابتكار وهو ما يؤدي الى تطوير الأداء وتحديث أساليب العمل
دراسة السبيعي الى ان التحفيز الفكري في بيئة الجامعات السعودية ساهم في  وأشارت    

كما  ،(2043،السبيعي العلمي بين أعضاء هيئة التدريس )والبحث  تعزيز ثقافة الجودة
تبين  ،ة والتبادلية على جاهزية التغييرحول اثر القيادة التحويلي Mekonnenاشارت دراسة 

ان الإثارة الفكرية كانت من اقوى المتغيرات التي عززت استعداد المنظمات العامة لأحداث 
 (Mekonnen2023 ،المتحولات التنظيمية )

يمثل هذا البعد الجانب الإنساني في القيادة التحويلية حيث يظهر  : الاعتبار الفردي -1
هذا  ،بويقدم له الدعم والتوجيه المناس ،ماما  حقيقيا  باحتياجات كل موظفالقائد اهت

مما يرفع الأداء ويقلل  ،عمل قائمة على الاحترام المتبادلالأسلوب ينمي الثقة ويخلق بيئة 
 .(2043لتوتر الوظيفي )السبيعي، من ا

الأربعة لا تعمل  على ما سبق نستطيع القول والجزم ان ابعاد القيادة التحويلية وبناء      
يجعل الموظفين  ،املي لتحدث تحولا  في بيئة العملبل تتفاعل بشكل تك ،بمعزل عن بعضها

الناجح هو الذي يجمع  القائد التحويلين أف ،وقدرة على الإنجاز ومن ثم وإبداعا  أكثر التزاما  
بين اهداف المنظمة وطموحات  والتمكين لتحقيق توازن  الإلهامن والإنسانية، وبي بين الرؤية
 العاملين .

  -التحديات التي تواجه تطبيق القيادة التحويلية في المنظمات العامة :
اء المؤسسي تحسين الأدعلى الرغم من الأهمية الكبيرة التي تحظى بها القيادة التحويلية في 

ان تطبيقها في المنظمات العامة يواجه عددا  من التحديات التي  إلا ،وتعزيز الرضا الوظيفي
ما تتسم المنظمات  غالبا  و  ،اطية الصارمةقد تحد من فعاليتها ومن ابرزها البيئة البيروقر 

 رة القائد التحويلي علىالعامة بالجمود الإداري وكثرة الإجراءات الروتينية وهو ما يقلل من قد
 :( 2042،عبد الغفار احداث التغيير السريع والفعال )
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: قد يواجه القائد التحويلي رفضا  او مقاومة من بعض الموظفين مقاومة التغيير -4
مما يعيق  ،ة القائمة على الاستقرار والوضوحالذين يفضلون أنماط القيادة التقليدي

 .( Bass. 2006رية . )تبني الممارسات الإبداعية والابتكا
تعاني المنظمات العامة من قيود  ،: في كثير من الأحيانضعف الموارد الامكانية -2

رؤيته  تنفيذوهو ما يجعل القائد عاجزا  على  ،الية او نقص من الكفاءات البشريةم
 ( 2023 ،حميد ،على ارض الواقع . ) بدر ةالتحويلي

التحويلي باختلاف السياق فعالية القيادة تختلف  :الاعتبارات الثقافية والاجتماعية -3
باعتبارهما  والإلهامففي بعض البيئات قد ينظر الموظفون الى التحفيز  ،الثقافي

الأسلوب  ملائمةوهو ما يستدعي  ،في الطموحتدخلا  في الخصوصية او مبالغة 
 (.2024 ،العسافمع الخصوصية الثقافية للمنظمة ) القيادي

  -الدراسات السابقة :
القيادة التحويلية في هدفت هذه الدراسة للتعرف على اثر و  (0202دراسة الحاج ). 4

وأتبعت الدراسة المنهج الوصف  ،ي المراكز الصحية بمدينة الزاويةالتنظيمي ف الإيداع
وقد تم توزيع الاستبيان على  ،سة أداة الاستبيان لجمع البياناتالتحليلي حيث استخدمت الدرا

وتم تحليل الاستبيان بواسطة  ،لعاملين بالمراكز الصحية الخاصةا( موظف من 410)
( وتوصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج ومن أهم هذه SPSSالبرنامج الاحصائي )

 ،التحفز الفكري  ،ية المتمثلة في )التأثر المثاليان مستوى ابعاد القيادة التحويل :النتائج
من المراكز الصحية بمدينة الزاوية كان متوسطا  وأن  (والاعتبارات الفردية ،الدوافع الملهمة

وكذلك يوجد اثر ذو دلالة إحصائية بين جميع ابعاد  ،مستوى الابداع التنظيمي كان متوسطا  
القيادة التمويلية ومستوى الابداع التنظيمي من وجهة نظر العاملين  بالمراكز الصحية قيد 

 الدراسة.
ه الدراسة إلى استكشاف أثر أنماط القيادة الإدارية سعت هذو  (0202دراسة التومي ) -2

المختلفة، وعلى رأسها القيادة التحويلية، على الأداء الوظيفي لموظفي ديوان وزارة التعليم 
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ة . استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتم تصميم استبان بالحكومة الليبية المؤقتة
ز عت على عينة بلغت  تحويلية تمثل النمط نتائج الدراسة أن القيادة ال أظهرت .ا  موظف 450و 

في رفع مستوى الأداء، مقارنة بالأنماط الأخرى كالتبادلية والتساهلية. وقد بينت  ا  الأكثر تأثير 
النتائج وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين القيادة التحويلية وكل من الرضا 

مية. أوصى الباحث بضرورة تبني هذا النمط الوظيفي، الالتزام، وتحقيق الأهداف التنظي
القيادي في المستويات الإدارية الوسطى والعليا، لما له من أثر مباشر على تحسين الأداء 

 .المؤسسي
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل مدى مساهمة القيادة و (0202دراسة الطشاني )  -3

اعتمد الباحث  ،بجامعة طرابلسالتحويلية في تحسين الأداء الإداري لدى مديري الإدارات 
 ا  وموظف ا  مدير  420وير أداة قياس وزعت على على المنهج الوصفي الكمي، من خلال تط

التأثير المثالي، التحفيز الإلهامي،  :القيادة التحويلية الأربعة. أظهرت النتائج أن أبعاد ا  إداري
كان لها أثر إيجابي ملحوظ تمارس بشكل متفاوت، لكن  ،عتبار الفردي، والتحفيز الفكري الا

التخطيط، التنظيم، واتخاذ القرار . كما أشارت الدراسة  :على عناصر الأداء الإداري مثل
إلى أن التحفيز الإلهامي والاعتبار الفردي هما أكثر الابعاد ارتباط ا بالأداء. أوصت الدراسة 

التركيز على تعزيز  بتكثيف برامج تطوير المهارات القيادية في الجامعات الليبية، مع
 المفاهيم التحويلية في بيئة العمل الأكاديمي.

تناولت هذه الدراسة العلاقة بين أسلوب القيادة التحويلية ( 0200دراسة الزناتي ) -2
وفعالية إدارة التغيير التنظيمي في شركة لبريد والاتصالات. استخدم الباحث المنهج الوصفي 

من مستويات إدارية  ا  موظف 402بقت على عينة مكونة من ط   على استبانة ا  التحليلي، معتمد
نمط القيادة التحويلية يحققون نتائج أفضل في  مختلفة. بينت النتائج أن القادة الذين يمارسون 

أن ب عد قيادة التغيير، وي سهمون في خفض المقاومة وتحسين التفاعل الوظيفي. كما تبين 
في دعم الموظفين أثناء مراحل التغيير. أوصى الباحث  ا  محوري ا  التحفيز الفكري يلعب دور 

بترسيخ مفهوم القيادة التحويلية ضمن الخطط الاستراتيجية للشركة، خاصة في ظل التحولات 
 التكنولوجية التي تتطلب مرونة إدارية عالية.
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هدفت هذه الدراسة إلى استكشاف أثر القيادة التحويلية و( 0202) مالكري عبد. دراسة 5
الأداء الوظيفي في بيئة العمل الصحي الأردنية. اعتمد الباحث على المنهج الوصفي  على

من العاملين في  ا  موظف 220انة على عينة بلغ عددها التحليلي، من خلال توزيع استب
ن بي ا  وجود علاقة إيجابية دالة إحصائي مستشفيات حكومية وخاصة. توصلت النتائج إلى

ومستوى الأداء  ،الإلهامي، التأثير المثالي والتحفيز :مثليلية جميع أبعاد القيادة التحو 
الوظيفي للموظفين. وقد أوصت الدراسة بضرورة تبني هذا النمط القيادي من خلال برامج 

 تدريبية متخصصة تستهدف الكوادر الإدارية في القطاع الصحي.
ظيفي في ضوء رؤية القيادة التحويلية وتطوير الأداء الو " (0202دراسة البقعاوي ) -6

أجريت هذه الدراسة في المملكة العربية السعودية، واستهدفت تحليل أثر القيادة ،  "2030
مع أهداف  ا  ت المدارس المتوسطة، انسجامالتحويلية في تطوير الأداء الوظيفي لدى مديرا

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وجمعت البيانات  2030الرؤية الوطنية  
حيث : أكدت أن  مديرات ومعلمات المدارس الحكوميةبواسطة استبيان ط بَق على عينة من 

القيادة التحويلية ت عد  من أهم عوامل الارتقاء بالأداء، حيث ساهمت في رفع الحماس 
تحفيز الإلهامي كان كما أثبتت أن ب عد ال ،سين العلاقات الإنسانية في العملالوظيفي وتح

ز روح الثقة  ا  الأكثر تأثير  والانتماء بين القائدة في الأداء، يليه الاعتبار الفردي، الذي عز 
وأوصت الدراسة بضرورة إدماج مفاهيم القيادة التحويلية ضمن برامج تأهيل  ،والمعلمات

 القيادات التعليمية لضمان استدامة الأداء العالي.
بيق القيادة التحويلية هدفت إلى تحليل العلاقة بين تط(: 0203دراسة السبيعي ) -7

 دراسةاعتمدت ال ري في الجامعات السعودية الجديدةومستوى جودة الأداء الأكاديمي والإدا
 على المنهج الارتباطي، واستخدمت استبانة شاملة لعينة من أعضاء هيئة التدريس.

ودة أن هناك علاقة طردية قوية بين ممارسة القيادة التحويلية وارتفاع ج وتوصلت الدراسة
عوا التفكير الإبداعي وشاركوا أعضاء الهيئة في اتخاذ  الأداء الأكاديمي. فالقادة الذين شج 
القرار حققوا نتائج تعليمية وبحثية أفضل. كما خلصت الدراسة إلى أن بيئة العمل التي 

ز الدافعية الذاتية للعطا  ء.تسودها العدالة والتواصل الإيجابي ت حف ز الانتماء المؤسسي وتعز 
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هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة مديرات المدارس  (0205دراسة السويلم ) -2
اعتمدت المنهج الوصفي  ،دى انعكاس ذلك على أداء المعلماتالثانوية للقيادة التحويلية، وم

أظهرت أن . و بعاد الأربعة للقيادة التحويليةالميداني، واست خدمت أداة استبيان لقياس الأ
" بشكل عام، مع تفوق بعد "التحفيز الإلهامي قيادة التحويلية كان متوسطا  مستوى تطبيق ال

كما بي نت أن الممارسات التحويلية تسهم في خفض  وضعف نسبي في "التحفيز الفكري"
الصراعات داخل بيئة العمل وتزيد من الالتزام والانضباط، وهو ما انعكس على تحسن أداء 

 المعلمات المهني والتربوي.
أجريت هذه الدراسة في قطاع الاتصالات بالسودان، واستهدفت (: 0200اسة باكير )در  -2

 ع الإداري وتحسين الأداء المؤسسيتحديد العلاقة بين القيادة التحويلية ومستوى الإبدا 
عزز قدرة العاملين على الابتكار من خلال التشجيع على أن القائد التحويلي ي النتائج أظهرت

كما أكدت أن البيئة التي ت طب ق فيها القيادة  ،سماح بالمخاطرة المحسوبةلحر، والالتفكير ا
التحويلية تتميز بمستوى أداء أعلى، ونزاهة تنظيمية أقوى، وانخفاض في معدلات الدوران 
الوظيفي. وأوصت الدراسة بضرورة تبني هذا النمط القيادي في المؤسسات الاقتصادية 

 .أكبرلتحقيق تنافسية واستدامة 
تناولت الدراسة تأثير القيادة التحويلية على الأداء (: 0206دراسة القحطاني ) -02

: أكدت باستخدام المنهج الوصفي التحليليالوظيفي في مدارس التعليم الثانوي بمدينة أبها، 
وجود علاقة إيجابية دالة بين أبعاد القيادة التحويلية الأربعة ومستوى أداء المعلمين، النتائج 
القائد التحويلي الذي ي ظهر  وأوضحت أن بعدي التحفيز الإلهامي والاعتبار الفردي . خاصة

كما  ،تر المهني وزيادة الولاء المؤسسيللعاملين ي سهم في تقليل التو  ا  ومعنوي ا  نفسي ا  دعم
أوصت الدراسة بإدخال برامج تطوير قيادي تستهدف رفع وعي المديرين بأساليب القيادة 

 الحديثة.
أجريت في دولة الإمارات، واستهدفت التعرف على مستوى (: 0207دراسة المغربي ) .00

ممارسة القيادة التحويلية لدى مديرات المدارس وعلاقتها بالانتماء التنظيمي من وجهة نظر 
لفريق والتعاون أن القيادة التحويلية ت سهم في تعزيز روح ا النتائج أوضحتو  المعلمات.
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في رفع الأداء،  ا  لتحفيز الفكري" كان الأكثر تأثير وأشارت إلى أن ب عد "ا، والانضباط المهني
لأنه ي شجع المعلمات على التفكير النقدي والإبداع في حل المشكلات. كما بي نت أن 
"الاعتبار الفردي" ساعد في تحسين بيئة العمل من خلال إشعار العاملات بأهميتهن ودورهن 

 درسية،الحيوي في تحقيق الأهداف الم
سعت الدراسة إلى تحديد أثر القيادة التحويلية على تطوير  (:0203دراسة حسن ) -00

أداء مديري ومديرات المدارس الأساسية في مدينة إربد. استخدمت المنهج الوصفي التحليلي 
ن النتائج كشفت و وشملت عينة من مديري المدارس والمعلمين. أن القيادة التحويلية ت حس 

لتنظيمية وتزيد من الانضباط الإداري، وأن التحفيز الإلهامي والقدوة الأخلاقية العلاقات ا
للقائد من أهم العوامل التي ترفع كفاءة الأداء وت عزز الرضا المهني. وأوصت بتضمين 

 مهارات القيادة التحويلية في برامج إعداد القيادات التربوية.
ة المفهوم النظري للقيادة التحويلية تناولت هذه الدراس(: 0222. دراسة الروسان )03

أن القائد التحويلي الناجح النتائج أوضحت و  وأبعاده وتأثيره في تطوير الأداء داخل المدارس.
لا يعتمد على الأوامر، بل على الإلهام والإقناع والمشاركة في اتخاذ القرار. وأكدت أن 

ل العاملين من مجرد منف ذين إلى القيادة التحويلية ترفع من كفاءة الأداء المهني لأنها  ت حو 
 شركاء في النجاح، من خلال تحفيزهم على تحمل المسؤولية وتبني قيم المؤسسة.

  السابقة:أوجه الاستفادة من الدراسات  -
تتشابه مع بعض  ، يتضح بأن الدراسة  الحاليةعلى ما ورد في الدراسات السابقة ء  بنا

وتختلف مع بعض الدراسات السابقة في ، التحويلية بقة في متغير القيادةالدراسات السا
أجريت في  ، بالإضافة الى ان هذه الدراساتعلاقة بالقيادة التحويلية ى لهامتغيرات أخر 

، ومن جانب أخرى فقد تم الاستفادة من هذه الدراسات في توفير بيئات مختلفة عن بعضها
، كما انعكست الاستفادة من الدراسات هافهوم القيادة التحويلية وابعادقاعدة معرفية هامة للم

في بناء مقاييس الدراسة الحالية وصياغة فقراتها  ة في دعم المنهجية البحثية وساعدالسابق
، علاوة على ذلك سياق الدراسة الحاليةتناسب في الاعتبار التعديلات الازمة ل مع  الاخذ

لدراسة الحالية بما يعزز مستوى تحليل نتائج اسات السابقة دعمت ووجهت مناقشة و فأن الدرا
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، وعليه يمكن القول ائج مماثلة طبقت في بيئات مختلفةتطبيق القيادة التحويلية في ضوء نت
أن الدراسات السابقة مثلت دعامة أساسية لبناء الدراسة الحالية من الناحيتين العلمية 

 ي .والمنهجية ، وأسهمت في تحقيق التكامل بين أساسها النظري والتطبيق
  تها:وإجراءامنهجية الدراسة 
لمستشفى محل الدراسة لبما أن الدراسة تهدف الى وصف الواقع الحالي  :منهج الدراسة 

فان المنهج  ،حويلية في مستشفى الاصابعة العاموهي وصف درجة ممارسة أبعاد القيادة الت
والذي من  ،الموضوعة لملائمته لطبيع الذي تم تطبيقه في الدراسة هو المنهج الوصفي نظرا  

 ،التحفيز الالهامي ،ية المتمثلة في )التأثير المثاليخلاله يتم فهم أبعاد القيادة التحويل
 ( وتشخيص مدى تطبيقها في المستشفى.الاعتبار الفردي ،الاستثارة الفكرية

 الدراسة:مجتمع وعينة  
( ونظرا  440م )وعددهتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملين في مستشفى الاصابعة العام 

عليه فأن  ،فقد تم استخدام أسلوب العينة الشاملة لتحديد حجم العينة  ،لصغر حجم المجتمع
( استمارات استبيان غير صالحة لتحليل 6فقد تم استبعاد عدد ) ،( موظفا  440حجم العينة )

ذي يمثل حجم استمارة وال 401فأن العدد المتبقي  ،الاحصائي لعدم استكمال الإجابات بها 
 .يوضح ذلك   -4-رقم العينة الفعلي والجدول 

والغير صالحة  ليها ونسبة المستردة والفاقد( الاستمارات الموزعة والمتحصل ع0الجدول رقم )
 للتحليل الاحصائي .

عدد 

الاستمارات 

 الموزعة

عدد الاستمارات 

الغير الصالحة 

 لتحليل الاحصائي

نسبة الاستمارات 

الغير الصالحة 

 لتحليل الاحصائي

عدد الاستمارات 

الصالحة لتحليل 

 الاحصائي

نسبة عدد الاستمارات 

الصالحة لتحليل 

 الاحصائي

001 6 54.5% 01. 5.455% 

 أداة الدراسة : 
تم استخدام الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات عن واقع تطبيق أبعاد القيادة التحويلية    

الاستثارة  ،التحفيز الالهامي ،: التأثير المثاليمتمثلة فيى الاصابعة العام الفي مستشف
 ذات ،م تطوير أداة الدراسة بعد مراجعة ادبيات الدراسات السابقة( وتالاعتبار الفردي ،الفكرية
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والتي ساعدت في بناء أداة الدراسة الحالية وبما يتناسب  ،الصلة بموضوع القيادة التحويلية
سات التي تم الاستفادة منها في بناء مقاييس الدراسة الحالية:  مع اهداف الدراسة ومن الدرا

ودراسة  ،( 2024ودراسة )الزناتي  ،( 2024ودراسة المايل والشريف ) ،(2021دراسة بالحاج )
ودراسة  ،  ،2023Mekonnenودراسة  ،( 2042ودراسة التومي ) ،(2020الطشاني )

Alharafsaheh، 2023( ودراسة احمد )( ودراسة العساف 2023سة بدر وحميد )( ودرا2020
( بالإضافة الى ما ورد في الادبيات (Nguyen،2023( ودراسة 2042( ودراسة البقعاوي )2024)

( يوضح ابعاد القيادة التحويلية وعدد الأسئلة التي 2والجدول رقم ) ،النظرية لأبعاد القيادة التحويلية
   تقيس كلا  منها .

 اد القيادة التحويلية وعدد الأسئلة( يوضح ابع0الجدول رقم )
 عدد الأسئلة الفقرات ) المقياس الخاص بعد ( ابعاد القيادة التحويلية م

 5 (5( الى السؤال رقم )0من السؤال رقم ) التأثير المثالي 0

 5 (01( الى السؤال رقم )6من السؤال رقم ) التحفيز الالهامي 2

 5 (05( الى السؤال رقم )00من السؤال رقم ) الاستثارة الفكرية 3

 5 (21( الى السؤال رقم )06من السؤال رقم ) الاعتبار الفردي .

 21 اجمالي أسئلة الاستبيان

لما يتميز  وقد تم الاعتماد على مقياس ليكرت الخماسي لقياس درجة استجابات المبحوثين
وقسم  ،قرات الاستبيانفقة للمبحوث حول فدقة التعبير عن درجة الموابه من حرية الإجابة و 

( غير موافق 2تماما  ) غير موافق( 4): ى خمس درجات من الموافقة كما يليالمقياس ال
 ،( على ادنى درجات الموافقة4رقم )حيث يعتبر  .تماما  ( موافق 5) ( موافق1( محايد )3)

عليها صل ولتفسير المتوسطات الحسابية المتح الموافقة.( فيعبر على أعلى درجات 5والرقم )
 ( 3فقد اعتمد على القيم الموضحة في الجدول ) ،من نتائج تحليل الاستبيانة

 ( : مقياس تفسير المتوسطات الحسابية لمستوى الموافقة3الجدول رقم )
 مستوى الموافقة المتوسط الحسابي

 منخفض جداً  0.72اقل من  0.22
 منخفض 0.52اقل من  0.22
 متوسط 3.32اقل من  0.62
 مرتفع 2.02اقل من  3.22

 اً مرتفع جد 5.22 – 2.02
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 صدق وثبات الأداة:
حيث  ،س الظاهرة المدروسة بدقة وفاعليةيعكس صدق الأداء قدرتها على قيا :ةصدق الأدا

وفي هذه الدراسة أستخدم  ،(قياسه؟انه يجيب على سؤال مفاده )هل انا اقيس ما نويت 
وظيفها في دراسات عديدة سابقة تناولت موضوع الباحث استبيانه مستندة الى أدوات تم ت

يتناسب القيادة التحويلية من جميع جوانبها، وعمل على اجراء بعض التعديلات عليها بما 
، للتوافق مع طبيعة البيئة، والسياق الخاص بمستشفى الاصابعة مع طبيعة الدراسة الحالية

 العام ، وللتحقق من صدقة الأداة تم  اعتماد نوعين من الصدق: 
: حيث تم عرض استبيان بصيغتها الأولية على عدد من الصدق الظاهري وصدق المحتوى 

بيان مع اهداف المحكمين المختصين في مجال الإدارة والتنظيم، وكذلك مدى توافق الاست
وفرضيات الدراسة، وتم اجراء بعض التعديلات وفقا لملاحظاتهم للتأكد من شمولية ودقه 

 الأداء.
تم التحقق من الصدق البنائي من خلال حساب معاملات الارتباط بين كل  :البنائيالصدق 

تثارة الفكرية، الاس ،الإلهاميالتأثر المثالي، التحفيز حويلية وهي: )بعد من ابعاد القيادة الت
ئج ان معاملات (، وبين الدرجة الكلية للقيادة التحويلية. وقد اظهرت النتاالاعتبار الفردي

مما يفسر ويدل على ان الاستبانة  قويا   ارتباطا   هرتواوض احصائيا   ةالارتباط كانت دال
 ( 1تتمتع بصدق بنائي جيد، كما في الجدول رقم )

 ين ابعاد القيادة التحويلية والدرجة الكلية للأداة( معامل الارتباط ب2جدول رقم )
ابعاد القيادة 

 التحويلية

معامل الارتباط مع الدرجة 

 الكلية للقيادة التحويلية

 درجة الارتباط الدلالة الاحصائية

 ارتباط جيد 1410دالة عند  14.1 اليثالتأثير الم

 ارتباط جيد جدا 1410دالة عند  ..14 التحفيز الالهامي

 ارتباط جيد جدا 1410دالة عند  14.0 لاستثارة الفكريةا

 ارتباط قوية جدا 1410دالة عند  1406 الاعتبار الفردي

 
عمل الباحث على  ،ومدى الالتساق الداخلي لفقراتها بات الاستبانةثلقياس  بات الأداة :ث

فا ان باخ الحيت أظهرت النتائج لتحليل اعداد كرون ،ل كرونباخ الفا للأداة احتساب معام
( 0.25وقية عالية .بلغت قيمة الاتساق الدالي لجميع فقراتها )ثالاستبانة تتمتع بمستوى مو 
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في حيت تراوحت قيم تبات ابعاد القيادة التحويلية  ،ة ا على صدق الاد قويا   وهذا يعد مؤشرا  
( 0.62، 0.12) ( بينالاستثارة الفكرية، الاعتبار الفردي ،تحفيز الالهاميال، اليث)التأثير الم

 ،0.12( مستوى موثوقية ممتازة )الاعتبار الفردي ،ث حققت ابعاد )الاستثارة الفكريةحي
( فقد حققا مستوى موثوقية التحفيز الالهامي ،المثاليتأثير اما بعد )ال ،( على التوالي0.11
حيت ان المستوى  ،( على التوالي، وهو يعتبر مستوى جيد مقبول0.90، 0.62بلغ )

 ووفقا   .(2002فما فوق )جمعه، النجار الزغبى، (0.60بول من تبات المقياس هو من )المق
Dennick2011  &  Tavakol)، )  تختلف يحسب السياق اخ الفا المقبولة نبفان قيمة كرو

حيت ان قصر عدد  ،مقبولة 0.90قليلا عن  ويمكن اعتبار القيم التي تقل ،الفقرات ىولد
رة على قيمة معامل ثالدراسة قد تعد من العوامل المؤ  في كل بعد لهذهاسئلة( 5الأسئلة للبعد )

 (5نتيجة لانخفاض الترابط  بين البنود وقصر المقياس كما في الجدول رقم ) ،خابالفا كرون

 قيم معامل كرونياخ الفا لأبعاد القيادة التحويلية (5جدول رقم )

 التحليل الاحصائي لبيانات الدراسة :
في معالجات بيانات  (SPSSجتماعية )تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الا    

 : كالأتيوتمت المعالجة الإحصائية  ،لدراسية المتحصل عليها من خلال قائمة الاستبانةا
: لقياس درجة الموافقة على كل الحسابية والانحرافات المعيارية حساب المتوسطات -4

 بعد من ابعاد القيادة التحويلية ،وتحديد مستوى تطبيقها . عبارة او
التكرار ونسب المئوية :وذلك للتعرف على  توزيع  إجابات المشاركين في الدراسة  -2

 على كل فقره من فقرات الاستبانة . 

 التقييم االف خانبقيمة كرو عدد الأسئلة اسم البعد رقم البعد

 جيد 1465 5 التأثير المثالي 0

 جيد 14.1 5 التحفيز الالهامي 2

 ممتاز 1400 5 الاستثارة الفكرية 3

 ممتاز 1405 5 الاعتبار الفردي .

 ممتاز 1453 21 القيادة التحويلية 5
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الفرعية :بهدف ترتيب تطبيق كل بعد من ابعاد القيادة  والأبعادحساب الدرجة الكلية  -3
 التحويلية  . 

ساب الاتساق لح ( CCRONOACH S AL PHAاخ )بنكرو  حساب معامل الفا-1
والذي يشير الي مدى ترابط الفقرات التي  ،يع  محاور الدراسة و الإدارة ككلالداخلي لجم

 تقيس كل بعد من ابعاد القيادة التحويلية .
كل بعد  يربتأثة  المتعلقة  تحليل الانحدار الخطي البسيط :لاختيار فرضيات الدراس - 5

لاعتبار ا ،الاستثارة الفكرية الإلهامي،التحفيز  ،المثالي )التأثير ةالتحويليالقيادة  ابعاد
الخطي   الانحدار نموذجالتحويلية تم استخدام  على المستوى الكلى للقيادة (الفردي

 البسيط، وتم تحليل تأثير كل بعد على حدة وبين مستوى القيادة التحويلية .

 : عرض ومناقشة نتائج الدراسة 
 :نتائج الاسئلة البحثية 

ما مستوى تطبيق ابعاد القيادة التحويلية بشكل عام في مستشفى  :الأولعن السؤال الاجابة 
 ؟  العام من وجهة نظر العاملين فيه الاصابعة 

 
 يبين درجة تطبيق ابعاد القيادة التحويلية بشكل عام (6جدول رقم )  

عدد  البعد

 العبارات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 التطبيق

 متوسط .1433 24020 5 ير المثاليالتأث

 متوسط 14555 .340 5 التحفيز الالهامي

 متوسط 14550 24052 5 الاستثارة الفكرية

 متوسط .14.5 24556 5 الاعتبار الفردي

 متوسط .14.0 3430 21 القيادة التحويلية

 
التحويلية في اظهرت نتائج الدراسة ان درجة تطبيق ابعاد القيادة  (6من خلال الجدول رقم )

( وانحراف 3.34ي )، بمتوسط حسابي كلابعة العام كانت بشكل عام متوسطةمستشفى الاص
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، وهكذا يعكس انطباع ايجابي متوسط لدى العاملين في مستشفى (0.149معياري )
 ككل.الاصابعة العام حول مستوى ابعاد القيادة التحويلية 

ستوى تطبيق ابعاد القيادة التحويلية انها اظهرت النتائج التفصيلية لم ومن جهة اخرى    
؛ حيث جاء في المرتبة الاولى بعد التحفيز الالهامي ح ما بين المتوسط بدرجات متفاوتةتتراو 

، ثم بعد الاعتبار الفردي في المرتبة (0.5.22( وانحراف معياري )3.41بمتوسط حسابي )
تليه في المرتبة الثالثة بعد  ،(0.129( وانحراف معياري )2.256) الثانية بمتوسط حسابي

، ثم في المرتبة (0.124( وانحراف معياري )2.122) الاستثارة الفكرية بمتوسط حسابي
 ( .0.331( وانحراف معياري )2.121المثالي بمتوسط حسابي ) التأثيرالرابعة بعد 

مستشفى  ما هي درجة الالتزام بتطبيق بعد التأثير المثالي في :الاجابة عن التساؤل الثاني
 ؟ عة العلم وجهة نظر العاملين فيه الاصاب

فقد اوضحت  يبين درجة الالتزام بتطبيق بعد  التأثير المثالي( والذي (9من خلال جدول )
نتائج الدراسة من خلال تحليل فقرات الاستبانة التي تعبر عن بعد التأثير المثالي ان 

حيث تراوحت المتوسطات  يق )متوسط(لتأثير المثالي ذو متوسط تطبالمتوسط العام لبعد ا
( وهو مؤشر لمستوى تطبيق )متوسط( لبعد 2.116 – 3.24الحسابية للفقرات ما بين )

 .التأثير المثالي في مستشفى الاصابعة العام من وجهة نظر العاملين فيه 
 

 ( يبين  درجة تطبيق بعد التأثير المثالي7جدول رقم )
متوسط  العبارات ر4م

 الحسابي

 المستوى راف المعياريالانح

تمتلك اداة المستشفى خبرة تساعدها في  0

 مواجهة المواقف الصعبة

 متوسط 146.2 3400

تتمتع اداة المستشفى في مستوى عالي من  2

 السلوك الاخلاقي

 متوسط 14.51 24521

تشجع اداة المستشفى العاملين والطاقم الطبي  3

 والتمريضي وتزيد حماسهم في العمل

 متوسط 14.00 24006

تعمل اداة المستشفى على الاهتمام بمرتبات  .

 وحاجات العاملين بجميع مستوياتهم

 متوسط 146.0 .340

تعمل اداة المستشفى على تحقيق المصلحة  5

العامة للعاملين دون التركيز  على المصالح 

 الذاتية

 متوسط 14660 3420

 متوسط 14521 3425 اجمالي محور التأثير المثالي 
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)تعمل اداة المستشفى على تحقيق المصلحة العامة للعاملين  (5قد جاءت العبارة رقم )ل   
( 3.24( في المرتبة الاولى بمتوسط حسابي بلغ )دون التركيز على المصالح الذاتية

ذا العنصر من ( وهو ما يدل على مستوى متوسط من التطبيق له0.664وانحراف معياري )
تعمل ادارة المستشفى على ( )1المرتبة الثانية العبارة رقم )وفي ، قبل ادارة المستشفى
( 3.41( بمتوسط حسابي بلغ )وحاجات العاملين بجميع مستوياتهمالاهتمام بمرتبات 

تمتلك ادارة ( )4لثالثة فقد جاءت العبارة رقم )( وفي المرتبة ا0.694نحراف معياري )وا
( 3.44( بمتوسط حسابي بلغ )الصعبةساعدهم في مواجهة المواقف المستشفى خبرة ت

تتمتع ( على المرتبة الرابعة )2(، في حين تحمل العبارة رقم )0.612وانحراف معياري )
( 2.220( بمتوسط حسابي بلغ )بمستوى عالي من السلوك الاخلاقي ادارة المستشفى

تشجع ( فقد جاءت من المرتبة الخامسة )3( اما العبارة رقم )0.120وبانحراف معياري )
والتمريضي وتزيد حماسهم في العمل( بمتوسط ادارة المستشفى العاملين والطاقم الطبي 

، وهذا يدل من خلال تحليل درجة (0.114( وبانحراف معياري )2.116حسابي بلغ )
متوسط التطبيق من قبل ادارة المستشفى حسب وجهة نظر  بأنهتطبيق البعد المثالي 

 العاملين .
 ما مدى تطبيق بعد التحفيز الالهامي في مستشفى الاصابعة: )ؤل الثالثالاجابة على التسا

 ( ؟ العام من وجهة نظر العاملين فيه
 ( درجة تطبيق بعد التحفيز الإلهام2جدول رقم )

 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العبارات د4م

تهتم ادارة المستشفى بتحفيز العاملين  0

 هاماديا لتحقيق اهداف

 متوسط 146.0 .340

تحث ادارة المستشفى العاملين للعمل  2

 بروح الفريق

 متوسط 14.00 24055

تهتم ادارة المستشفى بتحفيز العاملين  3

 معنويا لتحقيق اهدافها

 متوسط 14661 3405

تتمتع ادارة المستشفى بقدرة عالية في  .

تحويل الرؤية الى واقع من خلال 

 تقوم بها النشاطات المتعددة التي

 متوسط 1..14 .2466

تتمتع ادارة المستشفى بشخصية تفائلية  5

 عن المستقبل المنشود للمستشفى

 متوسط 14.03 242.6

 متوسط 14505 3420 التحفيز الالهامي اجمالي محور 
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( جاءت بعد )التحفيز الالهامي ( يتضح ان درجة تطبيق1قم )من خلال استعراض الجدول ر 
، الإلهاميفقرات الاستبانة والخاصة بدرجة الموافقة عليها لبعد التحفيز متوسطة للجميع 

( وهذا يعكس مستوى متوسط 3.42 – 2.216طات الحسابية بين )حيث تراوحت المتوس
العاملين  تهتم ادارة المستشفى بتحفيز(: )3وقد جاءت العبارة رقم ). عن الموافقة على البعد 

( وانحراف معياري 3.42) رتبة الاولى بمتوسط حسابي بلغ( في الملتحقيق اهدافها معنويا  
ز تهتم ادارة المستشفى بتحفي(: )4الثانية جاءت العبارة رقم )، وفي المرتبة (0.660)

( 0.614( وبانحراف معياري )3.41( بمتوسط حسابي بلغ )لتحقيق اهدافها العاملين ماديا  
( فى العاملين للعمل يروح الفريقالمستش تحث ادارة) (2رتبة الثالثة العبارة رقم )وفي الم

تبة الرابعة العبارة رقم ( اما في المر 0.111( وبانحراف معياري )2.122بمتوسط حسابي )
النشاطات تتمتع ادارة المستشفى بقدرة عالية في تحويل الرؤية الى واقع من خلال ) (1)

( 0.190انحراف معياري )( وب2.661( حيث بلغ المتوسط الحسابي )المتعددة التي تقوم بها
ة عن تتمتع ادارة المستشفى بشخصية تفاؤلي(: )5مرتبة الخامسة الفقرة رقم )وجاءت في ال

( 0.190( وبانحراف معياري )2.216( بمتوسط حسابي بلغ )المستقبل المنشود  للمستشفى
ستشفى وبناء على ذلك يمكن القول بان بعد التحفيز الالهامي يعتبر متوسط التطبيق في الم

 قيد الدراسة حسب وجهة نظر العاملين .
 ما مدى تحقيق بعد الاستثارة الفكرية في مستشفى الاصابعة) :بعالراالاجابة على التساؤل 

 ( ؟العام من وجهة نظر العاملين فيه
ة تطبيق لبعد الاستثارة الفكرية درج يوضح( 2جدول رقم )  

الانحراف  المستوى

 ياريالمع

المتوسط 

 الحسابي

 د4م العبارات

تعمل ادارة المستشفى على اتاحة الفرصة لجميع العاملين  2461 3..14 متوسط

 للتفكير الابداعي في حل المشاكل التي تواجه المستشفى

0 

تعطي ادارة المستشفى رؤيتها عما يجب عمله وتترك التفاصيل  24551 14510 متوسط

 للعاملين للقيام بها

2 

تشجيع العاملين على المشاركة في عملية تقدم ادارة المستشفى ب .340 14.23 متوسط

 صنع القرار

3 

تصنف ادارة المستشفى المشاكل التي تواجهها على انها  .342 14506 متوسط

 معوقات يمكن حلها

. 

 5 تتجنب ادارة المستشفى النقد العلني في حالة حدوث الاخطاء 3426 14500 متوسط

  يةاجمالي محور الاستثارة الفكر 3400 14635 متوسط
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دراسة اظهرت ان درجة تطبيق بعد )الاستثارة (: يتضح ان نتائج ال2من خلال الجدول رقم )
( وهذا مؤشر يعكس ان تطبيق بعد الاستثارة  3.26 – 2.60ما بين )  ( تراوحتالفكرية

تي الو  (5العام وقد جاءت العبارة رقم ) الفكرية كان متوسط التطبيق في مستشفى الاصابعة
( بمتوسط حسابي نقد العلني في حالة وجود الاخطاءتتجنب ادارة المستشفى التنص على )

ة الثانية جاءت ، وفي المرتب( في المرتبة الاولى 0.541اري ) ( وبانحراف معي3.26بلغ )
تصنف ادارة المستشفى المشاكل التي تواجهها على انها ( والتي تنص على )1العبارة رقم )

، في حين (0.546( وبانحراف معياري )3.21( بمتوسط حسابي بلغ )حلها ت يمكنمعوقا
( وبانحراف معياري 3.49المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ ) ي( : جاءت ف3ان العبارة )

( وهي الاخرى ايضا اظهرت مستوى متوسط من التقييم خاصة فيما يتعلق بتشجيع 0.923)
تعطي ( والتي تنص على )2، اما العبارة رقم )ر داخل المستشفىالعاملين في صنع القرا

( فقد جاءت في رك التفاصيل للعاملين للقيام بهاادارة المستشفى رؤيتها عمى يجب عمله وتت
( اما في المرتبة 0.504( وبانحراف معياري )2.220المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بلغ )

ل ادارة المستشفى على اتاحة تعم( والتي تنص على )4م )الخامسة فقد جاءت العبارة رق
( بمتوسط لحل المشاكل التي تواجه المستشفىالفرصة لجميع العاملين للتفكير الابداعي 

 .( 0.143( وبانحراف معياري )2.60حسابي بلغ )
ما مستوى تطبيق بعد الاعتبار الفردي في مستشفى ) : عن التساؤل الخامس لإجابةا

 ( ؟ ين فيهالعام من وجهة نظر العامل الاصابعة
 ( يوضح درجة تطبيق بعد الاعتبار الفردي02جدول رقم )

 العبارات م4ر
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى

0 
تلتزم ادارة المستشفى بالشفافية في التعامل مع العاملين في 

 جميع المستويات الادارية
 متوسط 14.21 3406

2 
الشخصية للعاملين بشكل  الحاجات بإشباعتهتم ادارة المستشفى 

 دائم
 متوسط 14500 3422

 متوسط 14500 3426 تتعامل ادارة المستشفى مع كل فرد عامل بطريقة مناسبة 3

 متوسط 14665 3403 تحترم ادارة المستشفى قناعات العاملين وتاخدها بعين الاعتبار .

 سطمتو 14.25 3431 تتفهم ادارة المستشفى احاسيس ومشاعر العاملين 5

 متوسط 14512 3421 اجمالي محور الاعتبار الفردي 
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ان درجة تطبيق بعد الاعتبار الفردي جاءت بدرجة متوسطة  (40يتضح من الجدول رقم )
( وهذا يعكس 3.30 – 3.43لجميع الفقرات حيث تراوحت المتوسطات الحسابية بين )

 مستوى متوسط على الموافقة على تطبيق البعد . 
( في المستشفى احاسيس ومشاعر العاملينتتفهم ادارة ( )5العبارة رقم )وقد جاءت     

ة ، وفي المرتب(0.925( بانحراف معياري )3.30المرتبة الاولى بمتوسط حسابي بلغ )
مع كل فرد عامل بطريقة مناسبة( تتعامل ادارة المستشفى ( )3الثانية جاءت العبارة رقم )

 ، وفي المرتبة الثالثة جاءت(0.541عياري )( وبانحراف م3.26لغ )ببمتوسط حسابي 
الحاجات الشخصية للعاملين بشكل دائم   بإشباعتهتم ادارة المستشفى ) (2العبارة رقم )

، وفي المرتبة الرابعة جاءت (0.544( وبانحراف معياري )3.22بمتوسط حسابي بلغ )
عين الاعتبار( بمتوسط ها بذخأ()تحترم ادارة المستشفى قناعات العاملين وت1العبارة رقم )

 ، وفي المرتبة الخامسة جاءت العبارة رقم (0.662( وبانحراف معياري )3.43حسابي )
تويات في التعامل مع العاملين في جميع المس تلتزم ادارة المستشفى بالشفافية(: )4)

 ( .0.920( وبانحراف معياري )3.46( بمتوسط حسابي بلغ )الادارية
 اختبار الفرضيات :

وذلك ل اثر ابعاد القيادة التحويلية )تحلي تبار فرضيات الدراسة قام الباحث بما يلي :لاخ
 بتحليل الانحدار الخطي البسيط (.

 :  درجة العلاقة التفسيرية بين ابعاد القيادة التحويلية وتطبيقها -4
في هذا الجانب عمل الباحث على عرض نتائج ابعاد القيادة التحويلية على مستوى تطبيق 

دام نموذج ، باستخحويلية في مستشفى الاصابعة العامل بعد من ابعاد القيادة التك
مثلة في ت( م42لجدول رقم )، والذي تعرض نتائجه في االانحدار الخطي البسيط

 التأثير، ومعاملات ت الانحدار، وقيم معاملاالارتباط، ومعاملات التحديدمعاملات 
(betaكل )  وسيتم فيما يلي مناقشة نتائج الفرضيات يليةبعد من ابعاد القيادة التحو ،

 :42الوردة في الجدول رقم بناء على هذه القيم 
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 معاملات الارتباط والانحدار لكل بعد من ابعاد القيادة التحويلية ( 00جدول رقم ) 
 R R2 B Beta Sig البعد

 14111 14.20 14.00 14520 14.20 التأثير المثالي

 14111 14.02 14.55 14505 14.02 التحفيز الالهامي

 14111 14000 14501 14655 14000 الاستثارة الفكرية

 14111 14022 14552 14.05 14022 الاعتبار الفردي

:ـ  يوجد اثر ذو دلالة احصائية لبعد التأثير المثالي على مستوى القيادة  الفرضية الاولى
تحليل الانحدار البسيط ان بعد  جالتحويلية في مستشفى الاصابعة العام . من خلال نتائ

ي مستوى تطبيق القيادة التحويلية، حيث بلغت قيمة معامل ف التأثير المثالي( يؤثر ايجابيا  )
 ، مما يدل على وجود ارتباط قوي نسبيا بين بعد التأثير المثالي(R = 0.712) الارتباط

( مما R2 = 0.521) ، كما بلغت قيمة معامل التحديدومستوى تطبيق القيادة التحويلية
( من التباين في مستوى تطبيق %52.2) د التأثير المثالي يفسر ما نسبتهيؤشر الى ان بع

 القيادة التحويلية . 
على مستوى القيادة  احصائية لبعد الاستثارة الفكرية :ـ  يوجد اثر ذو دلالة الفرضية الثانية

تحليل الانحدار البسيط ان بعد  من خلال نتائج التحويلية في مستشفى الاصابعة العام .
حيث بلغت قيمة  مستوى تطبيق القيادة التحويلية  التحفيز الالهامي( يؤثر بشكل ايجابي في)

بين بعد التحفيز  ، مما يدل على وجود ارتباط قوي نسبيا  (= R 0.942معامل الارتباط )
( مما R2=  0.542)، كما بلغت قيمة التحديد الالهامي ومستوى تطبيق القيادة التحويلية

( من التباين في مستوى % 54.2يؤشر الى ان بعد التحفيز الالهامي يفسر ما نسبته )
 تطبيق القيادة التحويلية .

:ـ  يوجد اثر ذو دلالة احصائية لبعد الاستثارة الفكرية على مستوى القيادة  الفرضية الثالثة
موذج الانحدار البسيط ان بعد ن التحويلية في مستشفى الاصابعة العام . اظهرت نتائج

، فقد بلغ معامل ى مستوى تطبيق القيادة التحويليةايجابي عل تأثيرالاستثارة الفكرية( له )
بين بعد الاستثارة  على وجود ارتباط قوي نسبيا   ( وهذا يعد مؤشرا  R=  0.144الارتباط )

=  0.622مل التحديد )، في حين بلغت قيمة معاومستوى تطبيق  القيادة التحويليةالفكرية 
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R تطبيق القيادة التحويلية نسبة  ( مما يعكس مقدار تفسير بعد الاستثارة الفكرية في مستوى
(62.2 %) .  

يوجد اثر ذو دلالة احصائية لبعد الاعتبار الفردي على مستوى القيادة   : الفرضية الرابعة
لانحدار البسيط ان قيمة اظهرت نتائج تحليل ا التحويلية في مستشفى الاصابعة العام .

( مما يدل على علاقة قوية بين بعد الاعتبار R2=  0.122معامل الارتباط تساوي )
( R 2=  0.945الفردي ومستوى تطبيق القيادة التحويلية ، كما بلغت قيمة معامل التحديد )

 ( من التباين في مستوى % 94.5وهذا يدل على ان بعد الاعتبار الفردي يفسر ما نسبته 
 تطبيق القيادة التحويلية . 

من خلال  على مستوى تطبيق القيادة التحويلية ر كل بعد من ابعاد القيادة التحويليةثا -0
وذات دلالة  يتضح ان جميع ابعاد القيادة التحويلية  تؤثر إيجابيا   (42الجدول رقم )

دار غير فقد جاءت معاملات الانح إحصائية على مستوى تطبيق القيادة التحويلية .
عند مستوى دلالة اقل من  دالة احصائيا   (BETA) يرالتأث( وكذلك معاملات Bالمعيارية )

كان لبعد )الاعتبار الفردي(اكتر تأثير في تفسير مستوى تطبيق القيادة  ثحي (0.05)
تم بعد  (،BETA=0.144) م تلاه بعد )الاستثارة الفكرية (ث ،(BETA=0.122التحويلية )

 (.BETA =0.942) بعد )التحفيز الالهامي ( (  وأخيرا  اليالمث)التأثير 
 
 مناقشة نتائج الدراسة : 

: ما مستوى تطبيق أسلوب القيادة التحويلية بشكل عام في مناقشة نتائج السؤال الأول
 ؟ مستشفى الاصابعة العام من وجهة نظر العاملين فيه

ان مستوى تطبيق القيادة التحويلية  من خلال النتائج الإحصائية التي تم اجرائها لتحقيق من 
التي  (2021وهو يتوافق مع دراسة )الحاج ) ،في مستشفى الاصابعة العام كان متوسطا  

كز الصحية الخاصة بمدينة الزاوية من اان مستوى القيادة التحويلية في المر  أظهرت أيضا  
 متوسطا   وعيا  مما يظهر ان هناك  ،ملين في هذه المراكز كانت متوسطةوجهة نظر العا

(التي أظهرت الي 2045مع دراسة السويلم)  كما اتفقت أيضا   ،بأهمية هذا النوع من القيادة
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الثانوية  المدارسبشكل  عام  لدى مديرات  ان مستوى تطبيق القيادة التحويلية كان متوسطا  
 بمدينة الرياض بمملكة العربية السعودية .

كأحد   المثاليماهي درجة الالتزام بتطبيق بعد التأثير : مناقشة نتائج تساؤل الدراسة الثاني
 ابعاد القيادة  التحويلية في مستشفى الاصابعة العام من وجهة نظر العاملين فيه ؟ 

تشفى الاصابعة في مس المثاليأظهرت نتائج الدراسة ان درجة الالتزام بتطبيق بعد التأثير    
( الامر 3.24-3.116الحسابية ما بين )المتوسطات  حيت تراوحت ،كان متوسطا   العام

غير انه لا توجد أسس وقواعد واضحة الالتزام  ،الذي يعكس وجود معرفة بأهمية هذا البعد
( 2021اج )وهذا ما يتفق مع دراسة الح ،دارة المستشفى بشكل جيدبتطبيقية من جانب إ

تلفت مع دراسة ( بينما اخ2046المعاني ) ،(، ودراسة الخراشبة2045ودراسة السويلم )
هذا  ( .2041( ودراسة الراشدي )2041( وكذلك دراسة الأخضر)2024الشريف )و  المايل

 المثالي . يرالتأثفيما يتعلق ببعد 
مدى تطبيق بعد التحفيز الالهامي في مستشفى   : مامناقشة نتائج تساؤل الدراسة الثالث  

 الاصابعة العام من وجهة نظر العاملين فيه؟ 
ان مستوى تطبيق بعد تحفيز الالهامي كان  ل نتائج الدراسة والتي أظهرتخلامن    

( حيت تراوحت المتوسطات بجميع فقراته بين 3.21، وبمتوسط عام قدره )متوسطا  
 مما يعكس وجود  تطبيق الفعلي والذي لا ،وجميعها بدرجة متوسطة (2.216-3.42)

بق بشكل عالي ط   ما اف  المستشفى اذاسبة لتحقيق اهديرتقي بان يكون له تأثير كبير بالن
دراسة الأخضر  (2045) ،( وكذلك دراسة)السويلم2021لحاج ،وهذا مايتفق  مع دراسة )ا

 (2041الراشدي ) بينما اختلفت مع الدراسة (2046ة، المعاني )( ودراسة الخرابش2041)
 .  يالإلهام فيما يتعلق ببعد التحفيزهذا  (،2024الشريف )و  ،ودراسة المايل

مدى تحقيق بعد الاستثارة الفكرية في مستشفى   : مامناقشة  نتائج  تساؤل  الدراسة الرابع
: أظهرت نتائج الدراسة مستوى متوسط للتطبيق العام  من وجهة نظر العاملين فيهالاصابعة 

الخاصة  حيت تراوحت متوسطات الفقرات (،3.44بلغ )  بعد الاستثارة الفكرية  بمتوسط
على وجود تطبيق  بدرجة متوسطة تعكس مستوى  ( وهذا يدل3.26-2.60مابين )بالبعد  
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وحسب  المستشفىالتطبيق الفعلي  الذي لا يرتقي  بأهمية  هذا  البعد من جابت المسولين ب
بعض الممارسات المركزية التي تتبع في أداة  نظر الباحث فانه قد يكون ناتج منوجهة 

 القرارات . اتخاذي المستشفى بشكل عام كالمشاركة ف
لسويلم ، ودراسة ا(2021، )( ودراسة الحاج2024الشريف ) وهذا ما يتفق مع دراسة المائل

(، 2041( واختلفت مع دراسة الأخضر )2046، المعاني )( ودراسة الخرابشة2045)
     الفكرية .عد الاستثارة فيما يتعلق بب  هذا ( 2041ودراسة الراشدي )

هي درجة التزام إدارة مستشفى الاصابعة العام  : ماالدراسة الخامس مناقشة نتائج تساؤل
 ؟ ببعد الاعتبار الفردي من وجهة نظر العاملين فيه

أظهرت نتائج الدراسة ان مستوى تطبيق بعد الاعتبار الفردي في مستشفى الاصابعة العام  
 منو ، (3.30- 3.43التي تقيسه ما بين ) حيث تراوحت متوسطات الفقرات ،كان متوسطا  

فيما  ،وجهة نظر الباحث ان هذا المستوى من التطبيق ناتج عن ضعف الجانب السلوكي
ل احترام القناعات للعاملين والشفافية في التعام :يتعلق بالحاجات التي تتعلق بالعاملين مثل

،   ( دراسة2045هذا البعد مع دراسة السويلم ) معهم وفهم رغباتهم واحتياجاتهم، وتتفق
( حيث كانت نتائجها فيما يتعلق ببعد الاختبار 2021ودراسة بلحاج ) (2046خرابشة )ال

( ودارسة الرشيد 2041الفردي متوسطة كما تختلف نتائج الدراسة مع دراسة الأخضر )
 التي أظهرت نتائج مرتفعة بالنسبة للبعد الاعتباري الفردي .   (2041)

  : النتائج والتوصيات
جموعة من النتائج التي راسة ومحاورها الأساسية تم التوصيل الى معلى ضوء اهداف الد 

 ، ومن اهم هذه النتائج  : العامتطبيق القيادة التحويلية في المستشفى الاصابعة  تعكس واقع
إشارات نتائج الدراسة الى ان درجة تطبيق ابعاد القيادة التحويلية في المستشفى كانت  – 4

 .    جميعها بدرجة تطبيق متوسطة
في مستوى  ثر إيجابيا  ؤ لبعد التأثير المثالي حيث انه ي يوجد اثر ذو دلالة إحصائية  - 2

 في المستشفى قيد الدراسة  .  ةرجة مقبولتطبيق القيادة التحويلية بد

http://www.stc-rs.com.ly/
http://www.stc-rs.com.ly/


 

www.stcrs.com.ly   

  0202يناير   27العدد 

 Volume 02  January 2020  

 مجلة دراسات الانسان و المجتمع
Human and Community  

Studies Journal 

 26/10/2126تم النشر في :  24/10/2126تم القبول في:  10/01/2026تم الاستلام في : 

www.doi.org/10.62341/HCSJ 

 حقوق الطبع محفوظة 
   لمجلة دراسات الإنسان والمجتمع

 

Copyright © HCSJ   31 

 

و دلالة إحصائية لبعد الاستثارة الفكرية على مستوى تطبيق القيادة ذ يوجد أثر – 3
ما م  R=0.72ا تأثير إيجابي حيث بلغ معامل الارتباط  التحويلية في المستشفى وله

التحفيز الالهامي ومستوى تطبيق القيادة التحويلية  يدل على وجود ارتباط  بين بعد
 بالمستشفى .    

يوجد اثر ذو دالة إحصائية لبعد الاستثارة الفكرية على مستوى تطبيق القيادة   - 1  
مما يدل   R= 0.81إيجابي بلغ معامل الارتباط التحويلية في المستشفى ولها تأثير 

الفكرية ومستوى تطبيق القيادة التحويلية بالمستشفى   الاستثارةعلى وجود ارتباط بين بعد 
       . 

يوجد اثر ذو دلالة إحصائية لبعد الاعتبار الفردي على مستوى تطبيق القيادة   - 5
إيجابي حيث بلغ معامل الارتباط التحويلية في المستشفى قيد الدراسة وله تأثير 

R=0.82    مما يدل على علاقة قوية بين بعد الاختبار الفردي ومستوى تطبيق القيادة
 التحويلية بالمستشفى  .

 : التوصيات
 على نتائج الدراسة يقترح الباحث جملة من التوصيات :  ء  بنا

ل ادواتها المختلفة من العمل على ترسيخ مفهوم القيادة التحويلية بشكل عملي من خلا -4
خلال عقد ندوات ومحاضرات لشرح أهمية تطبيق هذا النمط القيادي الحديث  للمدراء 

 المسئولين والعاملين بالمستشفى
 . العمل على تحقيق رغبات واحتياجات العاملين بالمستشفى -2
الفرصة للعاملين بالمستشفى في المشاركة في ضع القرار وحل المشاكل التي  إتاحة  -3

بالتالي يزيد من فرص و  ،ذلك يزيد عن شعورهم بالانتماء لعملهم ،تواجه المستشفى
 نجاحهم في تقديم الخدمات بشكل جيد .

 . ضرورة اهتمام إدارة المستشفى بتحفيز العاملين ماديا  ومعنويا   -1
كة في كالمشار  ،الابتعاد على الأنماط القيادية التقليدية وإنتاج أنماط جديدة من الإدارة -5

 مركزية لالات واالقرار  ذاتخا
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ضرورة احداث تغييرات في الهيكل التنظيمي بما يتناسب مع الأهداف التي تسعى  -6
 المستشفى الى تحقيقها .

 : المراجع
  أولا المراجع العربية :

(. أثر القيادة التحويلية على أداء الموظفين في القطاع العام 2020أحمد، أ. ) .4
 .42دارة العامة، العدد مجلة الإ .الماليزي 

(. دور القيادة التحويلية في تقويم الأداء الوظيفي لدى 2042البقعاوي، ع. م. ص. ) .2
مديرات المدارس المتوسطة بالمملكة العربية السعودية في ضوء الرؤية الاستراتيجية 

 .(106)406مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس،  .2030
أثر أنماط القيادة الإدارية على الأداء الوظيفي: دراسة (. 2042التومي، ع. م. ) .3

 .ميدانية على موظفي ديوان وزارة التعليم بالحكومة الليبية المؤقتة. جامعة بنغازي 
(. أثر القيادة التحويلية في تحسن الأداء الإداري: دراسة 2020الطشاني، خ. ج. ) .1

 .طرابلستطبيقية على مديري الإدارات في جامعة طرابلس. جامعة 
(. أثر القيادة التحويلية على الإيداع الإداري لدى 2046، المعاني، أ. ).الخرابشة، ع .5

 .الأردن –العاملين في جامعة البلقاء التطبيقية، عمان 
(. القيادة التحويلية وعلاقتها بالإيداع التنظيمي لدى عمداء 2041الرشيدي، ع. ) .6

المجلة العربية  .بمدينة الرياض –ة ورؤساء الأقسام بالجامعات الحكومية والأهلي
 .10-03، (71)33للدراسات الأمنية، 

 .12مجلة رسالة المعلم، العدد  .(. القيادة التحويلية2001الروسان، م. ) .9
(. القيادة التحويلية وعلاقتها بالجودة في بيئة العمل الأكاديمية 2043السبيعي، ع. ) .1

لتربوية، جامعة الملك عبد العزيز، العدد مجلة البحوث ا .بالجامعات السعودية الناشئة
12. 
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(. واقع تطبيق أبعاد القيادة التحويلية بمدينة الرياض 2045السويلم، ه. ب. ع. ) .2
)رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية التربية، جامعة الملك سعود، المملكة العربية 

 .السعودية
لى الأداء الوظيفي (. تأثير القيادة التحويلية ع2046القطحاني، ف. ب. م. ) .40

للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية بمدينة أبها )رسالة ماجستير غير منشورة(. 
 .جامعة الملك خالد، المملكة العربية السعودية

(. مدى تأثير القيادة التحويلية على الإيداع 2024الشريف، م. )  .المايل، ع .44
الاقتصاد والتجارة، جامعة  التنظيمي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكلية

 .(14)9مجلة آفاق اقتصادية،  .المرقب
(. ممارسات القيادة التحويلية لدى مديرات المدارس في 2049المغيربي، ع. ع. ا. ) .42

إمارة الشارقة من وجهة نظر المعلمات )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة 
 .الشارقة، الإمارات العربية المتحدة

(. دور القيادة التحويلية في إدارة التغير التنظيمي: دراسة 2024)الزنتاني، ع. م.  .43
ميدانية على موظفي الشركة الليبية للبريد والاتصالات وتقنية المعلومات. جامعة 

 .مصراتة
 .(. أبعاد القيادة التحويلية وأثرها على الجامعات السعودية2024العساف، غ. س. ) .41

 .(3)42مجلة علم النفس، 
نيويورك: دار فرى  .القيادة والأداء بما يتجاوز التوقعات .(1985) .باس، ب. م .45

 .يرس
(. القيادة التحويلية وعلاقتها بمستوى الإيداع الإداري: 2044باكير، ك. د. ح. ) .46

مجلة البحوث المالية والتجارية،  .دراسة ميدانية على قطاع الاتصالات في السودان
 .جامعة مصر –كلية التجارة 

(. القيادة التحويلية ودورها في تحسين الأداء 2021حميد، م. خ. أ. ) بدر، د. م. أ. .49
 .2مجلة أبحاث الإدارة العامة، العدد .الوظيفي لدى العاملين في بلدية البيرة
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(. أثر القيادة التحويلية في الإبداع التنظيمي: الدراسة الميدانية 2021بالحاج، إ. أ. ) .41
 .لزاوية. جامعة الزاوية، ليبيافي المراكز الصحية الخاصة في مدينة ا

دور القيادة التحويلية في تطوير أداء مديري ومديرات  (2043حسن، م. م. ص. ) .42
مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس، العدد  .المدارس الأساسية في مدينة إربد

32. 
ة (. دور القيادة التحويلية في تحقيق التميز التنظيمي بالمؤسس2041صباحي، أ. ) .20

الاقتصادية: دراسة حالة مجمع كوندور ببرج بوعريج )رسالة ماجستير غير منشورة(. 
جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، 

 .الجزائر
الإسكندرية: دار  .أساليب القيادة الإدارية الحديثة .(2019) .عبد الغفار، م. ع. ا .24

 .الفكر الجامعي
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